Algemene Voorwaarden
Leveringstermijn

Nadat de klant de order heeft gemaakt voor het Digital Pack en de betaling is ontvangen
worden de gekozen foto’s in het bewerkingssysteem verwerkt. Focus of Life Photography
hanteert daarna een bewerkingstermijn van 4 weken.

De levertijd van producten hangt af van het gekozen product en bedraagt gemiddeld
fussen de 3-4 weken.

Downloaden
De klant zal vanuit dezelfde Gallery ook de Art-Work Digital Pack foto’s kunnen downloaden.
Tevens is het mogelijk om naast het downloaden ook te kiezen voor Professionele Producten.

Professionele Producten

Focus of Life Photography heeft heel veel liefde en aandacht besteedt in het vinden van

het beste vaklab. Focus of Life werkt met professionele beeldschermen waardoor wij
optimale kleurbewerking en correcties kunnen inzien, hierdoor bieden wij dan ook prachtige
producten met de juiste kwaliteit en kleurbeleving.

Uit ervaring blijkt dat wanneer klanten zelf producten bestellen, dit vaak lang blijft iggen

of niet meer besteld wordt/ de uiteindelijke kwaliteit voor aan de muur minder mooi is /

de uitsnede vaak fout gaat / er kleur verschil is in het product.

Ons advies is dan ook dit stukje uit e besteden, zodat er een prachtig product voor jullie kiaar
gemaakt wordt.

Focus of Life Photography is niet aansprakelijk wanneer een product door de klant zelf wordt
afgedrukt en dit niet naar wens is. Na overhandigen gaat het risico over op de klant,
Focus of Life is dan ook niet aansprakelijk bij verlies/beschadiging van de bestanden.

Bewaren beeldmateriaal
Focus of Life biedt maximaal 1 jaar opslag voor de bewerkte bestanden van de klant.
Na deze tijd worden deze niet meer bewaard.

Klachten

Gezien de moeilijkheidsgraad van de sessie kunnen wij geen garantie bieden op specifieke
beelden/wensen vanuit de klant, Natuurlijk zullen wij altijd wel alles ervoor doen om de wens
te vervullen, wij werken met mensen en zijn ook afhankelijk. Is er toch een klacht,

dan vernemen wij dat graag binnen 10 werkdagen na levering schriftelijk aan Focus of Life
Photography.

Soms kan een klant op zijn beeldscherm een foto minder helder zien of de kleuren verschillen,
dit heeft dan vaak te maken met het beeldscherm. Wij storten om deze reden geen geld terug
en bieden geen vergoeding.

Annuleringen

Een fotosessie wordt na schriffelijk akkoord op offerte foch geannuleerd dan zal

Focus of Life 50% van de opnamekost in rekening moeten brengen. Dit viagen wij omdat er
fijd in de agenda is gereserveerd. Wordt een afspraak geannuleerd om medische redenen,
dan wordt in goed vertrouwen het bedrag terug gestort.
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Algemene Voorwaarden

Prive-gegevens

Focus of Life Photography zal in geen enkel geval persoonlijke gegevens

(zoals adres, geboortedatum, tfelefoonnummer, emailadres efc) openbaar maken
of doorgeven aan derden.

Eigendom / Auteursrecht

Om misbruik van de foto’s door derden fe voorkomen, graag onderstaand in achtnemen.
Het auteursrecht van de foto’s blijft fen alle tijden van Focus of Life Photography.

Onze klanten mogen de kleine resolutie beelden voorzien van het watermerk die
meegezonden worden gebruiken voor publicatie op social media zoals Facebook/Instagram.
Het is niet foegestaan om ontvangen digitale bestanden op het infernet te plaatsen

(of via een andere weg tfe verspreiden) in een andere bewerking dan is uitgevoerd door
Focus of Life Photography. Het is niet toegestaan om foto’s fe gebruiken voor commerciéle
of non-profit bedrijven of uit te geven voor gedrukte of digitale media zonder hiervoor eerst
uitdrukkelijk toestemming te vragen aan Focus of Life Photography.

Tevens is het niet toegestaan om digitale bestanden op te sturen naar fotowedstrijden,
zonder dat hier eerst toestemming bij Focus of Life voor is gevraagd.

De klant heeft na het kopen van de digitale beelden alleen het gebruiksrecht en niet het
auteursrecht. U kunt deze foto’s dus niet gebruiken (voor wedstrijden) of doorverkopen aan
magazines zonder toestemming van Focus of Life Photography.

Social Media

Wanneer er geen bezwaar is gemaakt bij Focus of Life Photography kunnen wij in overleg
enkele fofo’s gebruiken van de shoot voor blog/facebook/website.

Hiermee kunnen wij andere ons werk laten zien, dit hoort uiteraard bij onze bedrijfsvoering.
Met hoge uitzondering kan hier vanaf worden geweken. Wij hopen dat jullie begrijoen dat
wanneer wij tijdens de sessie maar ook erna met veel liefde werken om het product als
Art-Work af te ronden, wij dit graag met trofs willen delen.

Wanneer de klant zelf op Social Media foto’s plaatst zal dit altijd moeten gebeuren met Logo
en met het vermelden van de website; www.focusoflife.nl

Bewerking van de beelden

ledere foto los wordt door Focus of Life Photography bewerkt. Dit houdt in dat wij zullen zorgen
voor de sfeer in het beeld en wij het een luxere uitstraling zullen geven. Het is ook mogelijk

dat wij bij gezinsfoto’s het gezin iets in detail zullen bewerken (denk hierbij aan softness in gezicht
haren / taille). Dit is onze handtekening aan een foto. Is er achteraf toch nog een wens zal

Focus of Life altjd ernaar streven om het beeld/product op juistheid af te leveren.

Online Gallery

Focus of Life Photography zal binnen 10-14 dagen na de Fotosessie een Persoonlijke Gallery
online zetten waama de klant de één van de Digital Pack producten kan verkiezen.

De klant heeft 14 dagen om deze selectie door tfe geven aan Focus of Life Photography.
De betaling voor het pakket zal worden overgemaakt binnen 5 werkdagen.
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